BANK SPOLDZIELCZY

w Nateczowie Grupa BPS

NASZ WSPOLNY OD 1903 R

Regulamin promocji
»Aktywny ROR”

w Banku Spétdzielczym w Nateczowie
§ 1. Organizator Promoc;ji

1. Organizatorem Promocji ,Aktywny ROR ” (zwang dalej Promocjg) jest Bank Spétdzielczy w
Nateczowie z siedzibg ul. 1 Maja 16, 24-150 Nateczdéw, ktdrego akta rejestrowe sg przechowywane
w Sadzie Rejonowym Lublin-Wschéd w Lublinie z siedzibg w Swidniku, VI Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego, wpisanym do rejestru przedsiebiorcéw pod numerem
KRS 0000073899, NIP 716-00-18-254, REGON 000501682, zwany dalej ,,Bankiem”.

2. Promocja organizowany jest na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.

§ 2. Informacje ogdlne

1. Regulamin promocji ,Aktywny ROR” w Banku Spédtdzielczym w Nateczowie (zwany dalej
Regulaminem) okresla warunki i zasady prowadzenia Promocji.

2. Promocja trwa od dnia 12.02.2024 r. do dnia 31.07.2024r.

3. Bank moze skrdci¢ okres Promocji bez podania przyczyny. O skréceniu okresu promocji, Klienci
zostang poinformowani poprzez komunikat na stronie internetowej Banku, umieszczony co najmniej
na 14 dni roboczych przed zakoriczeniem okresu Promocji.

4. Bank oswiadcza, ze Promocja nie jest konkursem, grg losowa, loterig fantowga, zaktadem
wzajemnym, loterig promocyjng, ktérych wynik zalezy od przypadku. Nie jest tez zadng inng forma
gry losowej przewidzianej w ustawie z dnia 19.11.2009r. o grach hazardowych (Dz.U. z 2023 r. poz.
227).

5. Nagroda w Promocji jest zwolniona z podatku dochodowego od 0sdb fizycznych — na podstawie art.
21 ust.1 pkt 68 ustawy z dnia 26.07.1991r. o podatku dochodowym od osdb fizycznych.

6. Promocja faczy sie z innymi promocjami organizowanymi przez Bank.

7. Informacje o Promocji znajdujg sie na stronie internetowej Banku.

§ 3. Definicje
Wystepujgce w tresci Regulaminu okreslenia oznaczaja:
Bank — Bank Spétdzielczy w Nateczowie,
Konto — rachunek oszczednosciowo — rozliczeniowy (ROR),
Karta — karta ptatnicza wydana przez Bank do konta,
Klient — posiadacz konta,
Nagroda — kwota 50 zt (stownie: pieédziesigt ztotych 00/100),
Promocja — promocja ,Aktywny ROR”,
Uczestnik — Klient, ktdry spetnit warunki uczestnictwa w Promocji,

Umowa — umowa na podstawie, ktdrej Bank prowadzi konto.



§ 4. Warunki uczestnictwa

1. Uczestnikiem Promocji moze by¢ Klient, ktéry spetni tagcznie ponizsze warunki:
a) otworzy konto ROR,
b) otrzyma minimum dwa state wptywy z tytutu wyptaty np.: wynagrodzenia, renty/emerytury,
zasitkdw socjalnych na konto (jako staty wptyw nie bedg uznane wptaty gotéwkowe oraz
zasilenia rachunku z wtasnego konta w innym banku) .
c) ztozy wniosek o bankowos¢ internetowa,
d) ztozy wniosek o karte,
e) wyrazi zgody marketingowe na kontakt Banku Spoétdzielczego w Nateczowie w sprawie
oferowania wtasnych produktow,
f) pozostanie Klientem Banku, co najmniej do dnia wydania nagrody.
g) w czasie trzech miesiecy od otwarcia konta nie wystgpig na rachunku blokady komornicze
oraz przekroczenia salda konta.
2. Uczestnik przystepujacy do Promocji akceptuje postanowienia Regulaminu, sktadajac oswiadczenie,
stanowigce zatgcznik do niniejszego Regulaminu.
3. Z Promocji wytgczone sg transakcje zwrécone, anulowane lub sporne.
4. Z udziatu w Promocji wytgczeni sg pracownicy Banku.

§ 5. Nagrody

1. Kazdy Uczestnik moze otrzymad tylko jedng nagrode w kwocie 50 zt.

2. Bank wyptaci nagrode na konto Uczestnika po spetnieniu warunkéw zawartych w § 4, najpdzniej do
15 dnia kalendarzowego kolejnego miesigca ale nie wczesniej niz po uptywie trzech miesiecy od
otwarcia konta.

3. Uczestnik, ktéry spetni warunki promocji zostanie powiadomiony o nagrodzie w formie wiadomosci
SMS na numer telefonu wskazany w Banku w kartotece Uczestnika.

§ 6. Reklamacje

1. Reklamacje zwigzane z Promocjg przyjmowane sg przez Bank:
a) poczta tradycyjng na adres korespondencyjny Banku: ul. 1 Maja 16, 24-150 Nateczéw;
b) telefonicznie, faksem lub poczty elektroniczng (dane kontaktowe dostepne sg na stronie
internetowej banku);
c) elektronicznie na adres do doreczenn elektronicznych AE:PL-37270-73250-EDTBW-13
wpisany do bazy adreséw elektronicznych;
d) za pomocg systemu bankowosci internetowej;
e) w placéwce Banku w formie ustnej lub pisemne;j.
2. Reklamacja powinna zawiera¢ imie i nazwisko, adres korespondencyjny lub adres poczty
elektronicznej Klienta sktadajgcego reklamacje oraz opis przedmiotu reklamacji.
3. Bank rozpatruje zgtoszong reklamacje niezwtocznie, tj:

1) dla reklamacji zwigzanych z realizacjg zlecenia ptatniczego oraz wydania karty debetowej w
terminie nie pdzniejszym niz 15 dni roboczych od jej otrzymania. W przypadku, gdy
rozpatrzenie reklamacji nie bedzie mozliwe w terminie 15 dni roboczych z uwagi na ztozonos¢
sprawy, Bank poinformuje o tym na pismie Klienta, wskazujgc przyczyne opodinienia i
okolicznosci, ktdre musza zostac ustalone dla rozpatrzenia reklamacji, przewidywany termin
jej rozpatrzenia i udzielenia odpowiedzi ktéry nie moze byé dtuzszy niz 35 dni roboczych od
dnia ztozenia reklamacji.

2) dla pozostatych reklamacji (zwigzanych ze swiadczeniem ustug innych niz wymienione w ust 3
pkt 1) w terminie nie pdzniejszym niz 30 dni od jej otrzymania. W przypadku, gdy rozpatrzenie
reklamacji nie bedzie mozliwe w terminie 30 dni z uwagi na ztozono$¢ sprawy, Bank



poinformuje o tym na pismie Klienta, wskazujgc przyczyne opdznienia i okolicznosci, ktore
musza zostac ustalone dla rozpatrzenia reklamacji, przewidywany termin jej rozpatrzenia i
udzielenia odpowiedzi ktory nie moze byé dtuzszy niz 60 dni od dnia ztozenia reklamacji.
4. Postepowanie reklamacyjne Banku nie wytgcza roszczen Klienta przewidzianych w powszechnie
obowigzujgcych przepisach prawa.
5. W przypadku oséb matoletnich — reklamacje sktada przedstawiciel ustawowy Klienta, ktéremu
rowniez doreczana jest przez Bank informacja o sposobie rozpatrzenia reklamacji przez Bank.

§ 8. Informacja Administratora Danych

1. Administratorem danych jest Bank Spétdzielczy w Nateczowie z siedzibg przy ul. 1 Maja 16, 24-150
Nateczow (dalej: Bankiem).

2. Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktédrym mozina sie skontaktowaé w
sprawach ochrony swoich danych osobowych pod adresem e -mail: iod@bsnaleczow.pl, pod
numerem telefonu 81 501 41 81 lub pisemnie na adres naszej siedziby wskazany w punkcie 1
powyzej.

3. Cele przetwarzania oraz podstawa prawna przetwarzania:

1) Pani/Pana dane bedg przetwarzane przez Bank w celach:

a) uczestnictwa w Promocji,

b) archiwizacyjnym,

c) rozpatrywania ewentualnych reklamacji i skarg,

d) w przypadku gratyfikacji, dla celéw zwigzanych z realizacja obowigzkéw
wynikajgcych z przepiséw prawa, w tym ustawy o rachunkowosci oraz ustawy o
podatku dochodowym od oséb fizycznych.

2) Podstawe prawng przetwarzania Pani/Pana danych jest:
a) zgoda na udziat w Programie,
b) przepis prawa — realizacja obowigzkéw wynikajgcych z tych przepisow prawa, w tym:
ustawy o podatku dochodowym od oséb fizycznych, Ordynacji podatkowej, ustawy o
rachunkowosci,
c) prawnie uzasadniony interes administratora — umozliwienie obrony przed
ewentualnymi roszczeniami wynikajagcymi z przepisdw ustawy Kodeks cywilny.
4. Okres przez ktéry dane bedg przechowywane:
Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane przez okres przedawnienia roszczen wynikajgcy z
przepiséw prawa wyzej wskazanych.
5. Odbiorcy danych:
Dane s3 przeznaczone dla Banku oraz mogg by¢ przekazane nastepujgcym odbiorcom:

1) podmiotom uprawnionym do uzyskania danych na podstawie obowigzujgcych przepiséw
prawa,

2) podmiotom przetwarzajgcym Pani/Pana dane osobowe w imieniu Banku na podstawie
zawartej z Bankiem umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych (tzw. podmiotom
przetwarzajgce),

3) osobom i/lub podmiotom przez Panig/Pana upowaznionym.

Pani/Pana dane osobowe nie bedg przekazywane do panistwa trzeciego ani organizacji
miedzynarodowej.

6. Prawa osoby, ktérej dane dotycza:
Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do Pani/Pana danych osobowych, prawo zadania ich
sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania na warunkach wynikajgcych z
Rozporzadzenia. Pani/Pana dane osobowe nie bedg podlegaty zautomatyzowanemu
podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu. Przystuguje Pani/Panu rowniez prawo do wniesienia



skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych w sytuacji, gdy istnieje podejrzenie, ze
przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych narusza przepisy o ochronie danych osobowych.
. Informacja o wymogu podania danych:

Podanie danych osobowych w celu przeprowadzenia Promocji jest dobrowolne, jednak bez ich
podania niemozliwe jest wziecie w niej udziatu.

§ 9. Postanowienie kornncowe

. Administratorem danych osobowych Klientéw jest Bank.

2. Dane Klientéw sg przetwarzane w celu i w zakresie przeprowadzenia Promocji, w tym w

szczegdlnosci wydania nagrody oraz postepowania reklamacyjnego.

. Podanie danych osobowych przez Klienta jest dobrowolne, lecz niezbedne do wziecia udziatu w
Promocji i otrzymania nagrody.

. Prawa Klientéw i pozostate informacje wymagane prawem w zakresie zasad przetwarzania danych
osobowych zostato podane w odrebnej informacji dot. danych osobowych, ktdra jest
przekazywana kazdemu Klientowi Banku.

. W sprawach, ktorych nie okresla regulamin Promocji, stosuje sie postanowienia zawarte w
Umowie.



BANK SPOLDZIELCZY

w Nateczowie Grupa BPS
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Zatacznik do Regulaminu promocji ,,Aktywny ROR”

Imie i nazwisko

PESEL

Modulo

OSWIADCZENIE

Wyrazam zgode na udziat w Promocji ,,Aktywny ROR” w Banku Spétdzielczym w Nateczowie.
Jednoczesnie o$wiadczam, ze zapoznatam/em sie oraz akceptuje tres¢ postanowien regulaminu
Promocji.

data i podpis Uczestnika

data i podpis pracownika Banku



